
宅内Wi-Fiリモート保守システム

Wi-Fi AP (無線LANルータ) を設置後のユーザー満足度の向上を実現
■ 迅速な問合せ対応：端末がインターネットに繋がらない、インターネットアクセスが遅くなった等

■ ユーザ宅の訪問作業にかかる費用削減と早期解決

JLabs SPEC-041 宅内Wi-Fi運用仕様でケーブル局からWi-Fi APを操作する仕様を規定
■ Wi-Fi APのリブート（再起動）、出荷状態への初期化

■ Wi-Fi APのファームウェアバージョンの読み出し、ファームウェア更新

■ Wi-Fi AP内の情報読み出し、設定変更

FTTH,HFC

ユースケース
・ユーザからの問合せに対応
・AP設置をサポート
・予防保全

[JLabs SPEC-041]
制御用プロトコルに

BBF TR-069,TR-181を採用 【ユーザ宅】【CATV事業者】

リモート保守用サーバ（ACS）
Wi-Fi AP

（無線LANルータ）

コールセンター
端末

Wi-Fi AP内の情報や
状態を確認、設定を変更
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JLabs SPEC-041 機器認定

Wi-Fi AP 情報読み出し、設定変更（項目例）

〈JLabs SPEC-041〉
宅内Wi-Fi APの機器認定を開始予定

ACSシミュレータ：
Wi-Fi AP情報設定画面

協力 インフォメーションタスクフォース株式会社

Wi-Fi AP読み出し、設定項目 実装 読出 設定
M：必須、R：推奨、O：オプション

メーカー名
モデル名（型番）
シリアル番号
HW版数
SW版数
起動後の経過時間
プロセッサー数
プロセッサーのアーキテクチャ
無線周波数帯の数
周波数帯の使用可/不可
無線の現在の運用状態
使用可能な無線チャンネル
現在使用されている無線チャンネル
SSIDの使用可/不可
使用中のSSID

M
M
M
M
M
M
R
O
M
M
M
M
M
M
M

O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O

O

O
O

被試験Wi-Fi AP

ACSシミュレータ

SPEC-041

SPEC-041

モデルWi-Fi AP モニタPC
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